Veelgestelde vragen — Informatie voor EKC

Algemene informatie

Veel antwoorden kun je vinden in:

1. Website Nederlands Huisartsen Genootschap (NHG) over EKC, toetsgroepen en de brochure
Nascholing in Intercollegiale Toetsgroepen.

2. Erkend Kwaliteits Consulenten (EKC) - Startpagina - HAweb

Website KNMG/ABC1 met informatie over toetsgroepen en handleidingen EKC

4. Werkboek basisopleiding EKC en powerpoint presentatie

w

EKC worden

Hoe kan ik EKC worden?

Je kunt EKC worden door het volgen van een EKC-basisopleiding. Dit is een 2-daagse opleiding over
o.a. de functie van de EKC, onderwijsvormen, omgaan met groepen en implementatiemethoden.
Deze opleiding wordt aangeboden door de LHV Academie.

Er is ook een verkorte opleiding van één dag speciaal voor kaderhuisartsen en specifieke groepen huisartsen
die scholingswerk doen bij huisartsopleidingsinstituten.

EKC-basisopleiding

Is de EKC-basisopleiding geschikt voor mij?

De EKC-basisopleiding is onder andere geschikt voor:

e huisartsen die een toetsgroep willen starten;

* huisartsen die al in een toetsgroep zitten en de toetsgroep willen coérdineren en onder andere de
accreditatie willen regelen;

* huisartsen die nascholingen willen maken voor WDH-en, nascholingsbureaus en/of andere
organisaties, waar het volgen van een EKC-basisopleiding een vereiste is. Hierbij heeft de EKC een taak
in de kwaliteitsbewaking van de cursussen van deze organisatie. Je leert tijdens de EKC-basisopleiding
mee te denken over bijvoorbeeld verschillende werkvormen en interactie in (kleinere) groepen.

Verantwoordelijkheden en taken EKC

Wat zijn de verantwoordelijkheden van de EKC
— De EKC-basisopleiding volledig afronden.
— Inschrijven in het CHBB-register (College Huisartsen met Bijzondere Bekwaamheden).
— Het bijhouden van EKC-kennis en -vaardigheden door het volgen van op de functiegerichte
deskundigheidsbevordering en nascholing.

Is de EKC verantwoordelijk voor de kwaliteit van de toetsgroep?
Nee, de EKC ondersteunt. De toetsgroepleden zelf zijn verantwoordelijk voor de kwaliteit.
De EKC bewaakt de kwaliteit. Je kunt taken delegeren en groepsleden overal bij betrekken, bijvoorbeeld bij
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https://www.nhg.org/praktijkvoering/herregistratie-certificering/herregistratie-eisen/evaluatie-en-herregistratie-voor-huisartsen/
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het maken van een jaarplan. Je bent wel verantwoordelijk voor de administratieve afhandeling, zodat alle
groepsgenoten de punten krijgen.

Wat zijn de taken van een EKC?
De EKC ondersteunt de intercollegiale toetsgroep bij:
— het bevorderen van het kwaliteitsdenken
— het bevorderen van de kwaliteit van de nascholing in de toetsgroep door gebruik te maken
van spiegelinformatie en inzet van de kwaliteitscirkel
— het coérdineren van de nascholing binnen de toetsgroep
— het opzetten van een gezamenlijk jaarplan
— het registreren van de nascholing in het GAIA-systeem
— het organiseren van de verslaglegging over inhoud, leerpunten en afspraken voor de
toetsgroep en het vastleggen in het GAIA-systeem voor de accreditatie door de PAM
— het archiveren van presentielijsten met handtekeningen van de deelnemende huisartsen

Tevens is de EKC intermediair tussen de toetsgroep en de regionale nascholingsorganisatie en heeft
de EKC contact met de regionale PAM.

GAIA

Voor de eerste keer inloggen als EKC, hoe gaat dat?
1. Als EKC moet je eerst een GAIA account als ‘aanbieder van nascholing’ aanvragen. Dit kan via
‘Accreditatie aanvragen’, daarna ‘Vraag dan hier een account voor uw organisatie en eventueel

afdeling aan’ aanklikken om een account aan te maken als aanbieder.

PE -

online

Inloggen aanbieders

Voer uw logingegevens in en druk op inloggen.

Gebruikersnaam

Wachtwoord

@O Gebruikersnaam bewaren op deze computer?

Inloggegevens opvragen / geen account?

Uw inloggegevens (gebruikersnaam en/of Heeft u nog geen inloggegevens?
wachtwoord) opvragen? Vraag dan hier een account voor uw
Klik hier om deze op te vragen. organisatie en evt. afdeling aan.

Bekijk hiervoor de stappen 2.1 t/m 2.3. in de EKC-handleiding. De EKC-handleiding is te vinden op de


https://www.knmg.nl/opleiding-herregistratie-carriere/abc1/aanbieders.htm

HAweb-groep EKC en op de website van de KNMG bij EKC.

2. Via PE-online/GAIA wordt autorisatie aangevraagd bij KNMG-GAIA.

3. Zodra de aanvraag is geautoriseerd en je ‘aanbieder’ bent, kun je de aanvraag voor de nascholing
in toetsgroepen indienen en accreditatie aanvragen. Dit staat beschreven vanaf punt 2.4 in de
EKC-handleiding.

4. Je registreert je bij het CHBB. Alleen met die CHBB-registratie (en na betaling) gaat daadwerkelijk in
GAIA de knop om waardoor het aanvragen van accreditatie mogelijk is.

Kosten EKC

Met welke kosten krijg ik te maken als EKC?

1. Kosten EKC-basisopleiding.

2. Kosten (her)registratie als EKC in het CHBB-register.
3. Kosten PAM (navragen bij jouw PAM en/of IA).

Tip: overleg vooraf met jouw toetsgroep of en hoe jullie alle kosten willen verdelen. De artsen die de
geaccrediteerde punten definitief gemaakt willen krijgen, bespreken met elkaar hoe deze kosten
verdeeldworden.

Nascholing in toetsgroepen

Welke toetsgroepen zijn er mogelijk?

Er zijn verschillende toetsgroepen, de meest bekende zijn FTO, DTO, intervisie, PATZ, SCEN en Balint.
Elke vorm waarbij je in een vaste groep met een EKC intercollegiaal overlegt en toetst om de kwaliteit
van zorg te verbeteren, kan een toetsgroep zijn. De verschillende vormen van nascholing in
toetsgroepen staan beschreven in brochure ‘Nascholing in toetsgroepen’. (zie HAweb EKC)

Aan welke criteria moet een toetsgroep voldoen?
Een toetsgroep voldoet aan de volgende criteria:

e Hetis een vaste groep met een gemeenschappelijk doel en een jaarplan;

e Het jaarplan van de groep is ‘van, voor en door’ de deelnemende huisartsen samengesteld. Dit
jaarplan dient gelipload te worden in GAIA;

e De groep heeft minimaal drie huisarts-groepsleden;

e Tussentijdse wisseling is mogelijk;

e Eris minimaal één EKC per groep;

e Een belangrijk onderdeel van de bijeenkomsten is het zichtbaar maken van de ‘interdokter-
variatie’. Vragen als: ‘Hoe doe ik het?’; ‘Hoe doe jij het?’ (zo mogelijk met behulp van beschikbare

gegevens); ‘Waar en waarom zijn er verschillen?’; ‘Hoe zou het eigenlijk moeten?’; ‘Wat spreken
we nu af?’; ‘Wat zijn onze verbeteracties?’;

e Erzijn twee of meer samenkomsten per jaar;

e Deinhoud, afspraken en verbeteracties worden vastgelegd in een verslag, zodat de PAM kan
vaststellen hoe de bijeenkomst verlopen is. De verslaglegging wordt per keer gelipload in GAIA;
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e Per bijeenkomst is er een aanwezigheidslijst die alle aanwezigen tekenen. Deze lijst wordt
gelpload in GAIA;

e De randvoorwaarden voor het functioneren van de EKC vallen onder de verantwoordelijkheid van
de groep.

e Alleen het reéle aantal nascholingsuren telt (exclusief de pauzes en de voorbereiding).

e Inhoudelijke beoordeling gebeurt door de PAM.

Jaarplan, verslag en onderwerp toetsgroepen

Hoe loopt een jaar voor het jaarplan: kalenderjaar of academisch jaar?
Dat mag je in principe zelf als EKC bepalen voor/met jouw toetsgroep. Beide opties zijn mogelijk.Overleg
dit ook met jouw PAM.

Kan je een onderwerp wijzigen als het jaarplan al is vastgesteld?
Ja, dat kan, maar vermeld in je verslag naar welk onderwerp het gewijzigd is en waarom.

Tip: het is het makkelijkst als je in GAIA een nieuwe toetsgroepbijeenkomst invoert als je een bijeenkomst
hebt gecodrdineerd die niet in het jaarplan stond.

Een format voor een jaarplan is te vinden in de HAweb-groep: Erkend Kwaliteit Consulent.

Mag je een eigen invulling geven aan een toetsgroepbijeenkomst, bijvoorbeeld een intervisieonderwerp
binnen een FTO?

Ja, zeker, de groep moet hier wel vooraf over geinformeerd zijn en het jaarverslag aanpassen. En het
advies is ook om kritisch te bekijken of alle groepsleden van het FTO wel met dezelfde groepsgenoten
intervisiewillen doen.

Tip: het is het makkelijkst als je in GAIA een nieuwe scholing invoert wanneer je een gezamenlijke
nascholing hebt gevolgd die niet in het jaarplan staat. Vermeld in je verslag naar welk onderwerp het
gewijzigd is en waarom.

In GAIA kan je in het jaarplan in een keer aan elke bijeenkomst hetzelfde aantal uren toekennen. Dus
wanneer je (tussendoor of onverwacht) meer of minder uren voor een bijeenkomst in een verslag aangeeft
dan zul je daarvoor apart (in overleg met de PAM) een accreditatie-aanvraag moeten doen.

Dus een spontane actie tussendoor voor een korter of langer durende bijeenkomst = nieuw verzoek. De
PAM kan in overleg ook melden dat de punten voor die (ene) keer aangepast worden.

Wat moet er in een verslag?
Een voorbeeld van een verslag vind je bij Documenten in de HAweb groep: Erkend Kwaliteits Consulenten

Moet ik de formulieren die geiipload zijn in GAIA nog bewaren?

Het wordt geadviseerd de presentielijsten te uploaden en te bewaren. Er zijn wel eens huisartsen die
ernaar vragen.

Bij online toetsgroepen wordt vaak een foto van alle deelnemers in de bijeenkomst gemaakt, deze



kan gelipload worden

Hoe voer ik alles in in GAIA?
De handleidingen hierover zijn te vinden op de website KNMG/ABC1 en op HAweb groep EKC

Accreditatiepunten

Hoeveel punten kun je krijgen per bijeenkomst?
In principe 1 punt per uur. Alleen het reéle aantal toetsgroepuren telt (exclusief de pauzes en de
voorbereiding).

Multidisciplinaire toetsgroepen of intervisie

Mag je specialisten of andere disciplines uitnodigen in jouw toetsgroep?

Ja, zorg ervoor dat er wel minimaal 3 huisartsen aanweazig zijn inclusief 1 EKC.

De EKC regelt de accreditatiepunten voor de toetsgroepsleden die huisarts zijn, en eventueel SOG, AVG,
beroepsgroepenin ABC1 cluster 1 en de apotheker. Overige deelnemers verwijs je naar hun eigen
beroepsgroep. Voor de apothekers kan de nascholing alleen geaccrediteerd worden als ingevuld is dat het
om een FTO gaat.

Toetsgroep met apothekers (FTO)/punten apotheker

Valt de registratie van de apotheker-punten ook onder de verantwoording van de EKC?

Ja, de EKC handelt sinds 2015 ook de accreditatieaanvraag voor apothekers af. Dit gaat via GAIA (PE-online).
Voor de apothekers kan de nascholing alleen geaccrediteerd worden als ingevuld is dat het om een FTO
gaat.

Toetsgroepmateriaal

Is er materiaal om te gebruiken voor toetsgroepnascholing?
Zie de EKC-groep in HAweb: Hier kan je materialen en formats vinden die voor EKC-en nuttig zijn. Je
kunt er ook vragen stellen en discussies starten.

FTO-materiaal: Het Instituut Verantwoord Medicijngebruik (IVM) biedt FTO-groepen verschillende vormen van
ondersteuning, zoals: FTO-materialen; Monitor Voorschrijfgedrag Huisartsen; FTO-beoordeling; Informatiepagina's;
objectieve informatie over nieuwe geneesmiddelen. www.medicijngebruik.nl.

Op de NHG-site is een speciale de handleiding Diagnostisch Toetsoverleg in de huisartsenzorg voor de
opzet en uitvoering van een DTO te vinden.

Op www.thuisarts.nl van het NHG is een schat aan voorlichtingsmateriaal te vinden, gericht op
patiénten, maar ook prima geschikt als materiaal voor toetsgroeponderwijs.


http://www.medicijngebruik.nl/
https://www.nhg.org/praktijkvoering/herregistratie-certificering/herregistratie-eisen/evaluatie-en-herregistratie-voor-huisartsen/handreiking-dto/

Op de website van het www.NHG.org/kwaliteit staat een overzicht van bronnen met
spiegelinformatie gericht op 5 thema’s: Medisch-inhoudelijk, Praktijkorganisatie, Patiéntervaring,
Medicatiegebruik en Populatiegegevens.

(Her)registratie EKC en CHBB-register

Hoe kan ik mij registreren als EKC bij het CHBB?

Als EKC moet je je registreren bij het register van Huisartsen met Bijzondere Bekwaamheden (CHBB).
Registratie kan via de site www.chbb.nl. Het CHBB is opgericht door de LHV en het NHG. De beroepsgroep
wil met deze registers de kwaliteit van de huisartsenzorg borgen.

: b !: Home (Her)registratie - Registers

Het College voor Huisartsen met Bijzondere
Bekwaamheden is door de Landelijke Huisartsen Q
Vereniging (LHV) en het Nederlands Huisartsen

Genootschap (NHG) opgericht om registers voor
huisartsen met bijzondere bekwaamheden in het leven te

Vind welke huisartsen

staan ingeschreven
roepen.

De beroepsgroep wil met deze registers de kwaliteit van ﬁ
(bijzondere) huisartsenzorg borgen, (regionale)

kwaliteitsverbetering op specifieke terreinen ondersteunen en
andere partijen duidelijkheid geven over de bijzondere
bekwaamheden van de betreffende huisartsen. Versterking van

Vraag hier uw CHBB-
registratie aan

de eerstelijns zorg staat bij dit streven voorop.

Moet ik mij herregistreren?
Je kunt je als EKC elke 5 jaar herregistreren in het register van het CHBB.

Na 5 jaar kan je in GAIA aangeven of je wilt herregistreren. Je ontvangt voor de datum van
herregistratie hierover een bericht uit GAIA.
In GAIA kan je de volgende keuze maken:

O Ik wil mijn EKC registratie met 5 jaar verlengen en beschik over voldoende kennis en kunde
om mijn werkzaamheden als EKC uit te voeren.

O Ik wil mijn EKC registratie NIET verlengen en mijn dossier kan op non actief worden gezet.
Ik zal de functie van EKC niet meer uitvoeren.


http://www.nhg.org/kwaliteit
http://www.chbb.nl/

Wat is er veranderd in de herregistratie per 1 januari 2024 ?

Vanaf 1 januari 2024 zijn de herregistratie-eisen (nascholingen en werkzaamheden) voor EKC bij het
CHBB vervallen. Bij uw komende herregistratie wordt niet meer gevraagd naar uw gewerkte uren als
EKC en de gevolgde nascholing zoals voor 1 januari 2024 wel het geval was.

Het besluit om deze herregistratie-eisen te laten vervallen komt mede voort uit de

Visie kwaliteitsbeleid in de huisartsenzorg waarin LHV en NHG hebben afgesproken om te werken aan
lastenvermindering en vertrouwen in de professionals.

De herregistratie-eisen legden een grote verantwoordingsdruk op de EKC. Bovendien is het
functioneren van de toetsgroep niet alleen de verantwoordelijkheid van de EKC, maar van de gehele
toetsgroep. De LHV en het NHG hebben vertrouwen in de deskundige rol waarin de EKC gegroeid is
en het functioneren van de toetsgroep. We willen de administratieve lasten verlagen en de functie
van EKC aantrekkelijker maken.

Het volgen van gerichte nascholing en/of intervisie voor EKC blijft zeker wenselijk.

Voor vragen over uw (her)registratie als EKC kunt u terecht bij het College voor Huisartsen met
Bijzondere Bekwaamheden (CHBB) via info@chbb.nl

Vertrouwen in EKC, toetsgroep en nascholing

De motivatie om EKC te willen blijven, zou moeten komen uit een gevoelde verantwoordelijkheid
om te bereiken dat alle tijd die je samen met je groep besteedt aan nascholing zinvol, leuk en
kwalitatief goed is. Met uiteindelijk als doel dat we alles wat we zeggen te doen, ook
daadwerkelijk in de praktijk gdan doen.

Om bovenstaande goed te doen bij een toetsgroep is het belangrijk het proces te beheersen wat de
groep doet met de aangeboden informatie. Heeft de groep de goed voorbereide leerpunten en
take-home messages 1 op 1 overgenomen of zagen groepsleden wellicht beren op de weg of
hadden zij anderszins vragen over de aangeboden informatie.

Van belang is dat kennis uiteindelijk gaat leiden tot toepassing in de praktijk. Voordat kennis
daadwerkelijk in de praktijk toegepast wordt, is het goed om eventuele vragen over de informatie of
gevoelde weerstand aan elkaar te vertellen, vandaar dat een “veilige” omgeving in een groep
noodzakelijk is, zodat die informatie daadwerkelijk tot de jouwe gemaakt kan worden en kan leiden
tot een daadwerkelijk gevoelde drang de verbeteringen toe te passen in de praktijk.

Vandaar het belang niet een leerdoel alleen in de formele presentatie te zien, maar vooral in de
notulen te zien hoe de groep de informatie verwerkte, waar de groep mee “gevochten” heeft en hoe
het de groepsleden lukt tot praktijkverandering te komen en de kwaliteit te verbeteren. En hoe meer
ervaring ze daarin hebben hoe natuurlijker dat proces zal kunnen verlopen.

Dus niet elke 5 jaar een nieuwe EKC, maar een EKC die het leuk vindt dit proces met de groep te
doorlopen. Een EKC die zich door ervaring en met de groepsleden bekwaamt om het proces, hoe van
theorie naar praktijk te komen, te vervolmaken.


https://www.nhg.org/thema/kwaliteit-in-de-huisartsenzorg/visie-kwaliteitsbeleid-in-de-huisartsenzorg/
mailto:info@chbb.nl

Waar vind ik relevante nascholing voor EKC?

Er zijn diverse nascholingen voor EKC. Deze kunnen zowel landelijk als regionaal gevolgd worden. De
landelijke nascholingen voor EKC'en worden onder andere georganiseerd door de LHV-Academie en
door bureau Keijzer Van der Jagt.

Regionale nascholingsbureaus organiseren ook nascholingen voor EKC. Wil je liever een scholing in
jouw regio? Kijk op de website van jouw regionale nascholingsbureau voor het aanbod in jouw regio.

Wanneer je als huisarts relevante scholing volgt die ook relevant is voor je rol als EKC (bijvoorbeeld
hoe omgaan met weerstand, groepsdynamiek beinvloeden, leiderschap) dan is dit ook zeker nuttig
voor je EKC-schap.

Tip: nascholingspunten voor je EKC-nascholing tellen ook voor jouw herregistratie als huisarts.

Wat is relevante nascholing voor een EKC?

EKC relevante nascholing is nascholing gericht op het functioneren van de EKC. Denk aan
nascholing die relevant is voor je functie, nascholing die bijdraagt aan je professionele
ontwikkeling als EKC en die bijdraagt aan de begeleiding en het functioneren van de
toetsgroepen.

Voorbeelden van relevante nascholingen voor EKC:

. De uren scholing die door de PAM/regionale WDH/ Kring worden aangereikt om je eigen
functioneren binnen de groep te verbeteren;

. Scholing van huisartseninstituten ten bate van huisartsopleiders die over het geven van
onderwijs gaan;

. Intervisiebijeenkomsten met andere EKC;

. Onderwijsgerichte nascholing voor kaderhuisartsen

. Congressen en andere cursussen op het gebied van scholing, onderwijs, werken met groepen en
dergelijke.

PAM

Wat houdt de PAM-functie in? Kunnen we ook zonder een PAM?

De Perifeer Accreditatie Medewerker (PAM) is een huisarts met ervaring in en belangstelling voor
deskundigheidsbevordering door en voor huisartsen. De PAM controleert het jaarplan en verslagen van de
toetsgroepen en zorgt voor het toekennen van de nascholingspunten, na goedkeuring, in GAIA. De PAM
kan vooraf ook vragen stellen over een nascholing in de toetsgroepbijeenkomst. Je kan niet zonder een
PAM. De PAM heeft ook een coachende rol en geeftfeedback op de jaarverslagen en ziet toe op de
kwaliteit van de toetsgroepbijeenkomsten. Voor meer informatie over de PAM zie website KNMG/ABC1.

Wat doet een PAM voor mij als EKC?
Hij/zij is onder andere een coach waar je terecht kan met al je vragen. De PAM is een

tussenpersoon/schakel tussen ABC1 (accreditatieregelgeving) en EKC. Algemene functieomschrijving
PAM.



https://keijzervanderjagt.nl/
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Hoe vind ik mijn PAM?

Het overzicht van de PAM per regio zijn te vinden via:

¢ KNMG — Lijst PAM (met die naam kan je het mailadres vinden in de lijst aan rechterzijde in de
HaWeb EKC groep)

* GAIA

Je kunt bij jouw regionale nascholingsbureau (WDH) of de vertrekkende EKC als je een toetsgroep
overneemt,navragen wie je PAM is.

Wat zijn de kosten van de werkzaamheden van een PAM?

Dit wisselt per PAM. Een PAM werkt soms zelfstandig en soms in dienst van een regionale
nascholingsorganisatie. Om die reden is het handig om dit bij de PAM van jouw regio na te vragen.
Sommige regionale nascholingsinstanties (IA) bieden contracten aan waarbinnen bijvoorbeeld de
bekostiging van de PAM of zelfs de GAIA-administratie voor de EKC al geregeld is.

Kan de PAM de punten aanpassen?
De PAM kan achteraf in principe voor alle in GAIA ingevoerde BIG-nummerlijsten het aantal vooraf
geaccrediteerde uren/punten veranderen als dat écht afwijkt.

Coaches voor Medici / Intervisie

Is een coach nodig voor het accrediteren van intervisie of is alleen een EKC voldoende?

Een EKC is voldoende als het gaat om de accreditatie van de nascholing in de toetsgroep. Voor het
opstarten van een intervisiegroep of bij interesse in verdieping vanuit de toetsgroep/EKC kun je in jouw
toetsgroep voorstellen om voor een paar sessies een coach in te schakelen. (www.coachesvoormedici.nl).
Ook een geregistreerde supervisor-coach bij Coaches voor Medici (www.coachesvoormedici.nl) kan
aanvraag voor accreditatie doen voor de intervisiegroep die hij/zij begeleidt. De accreditatie van deze
begeleide intervisie door een supervisor-coach wordt afgehandeld via de PAM-NHG.

Intervisie zonder coach

De EKC is dan niet de vervangende coach en is niet verantwoordelijk voor de coaching. Elk toetsgroeplid is
zelf verantwoordelijk voor het beloop van de intervisiebijeenkomst. De EKC zorgt ervoor dat de toetsgroep
georganiseerd en ondersteund wordt.

Zie ook regelgeving intervisie door ABC1 en PAM: Intercollegiale toetsing | KNMG.

HAweb

Hoe kom ik op HAweb?

Het advies is om lid te worden van de EKC-groep in HAweb. Daar worden belangrijke informatie en
documenten met je gedeeld. Je kunt jezelf aanmelden als NHG- of LHV-lid of als gast.

Inloggen HAweb en zoek de groep: Erkend Kwaliteits Consulent (EKC)



http://c/Users/Mariekeh/Downloads/Overzicht%20van%20Perifeer%20Accreditatie%20Medewerkers%20mei%202022.pdf
https://haweb.nl/do/startpage?id=14240-737461727470616765
http://www.coachesvoormedici.nl/
https://www.knmg.nl/opleiding-herregistratie-carriere/abc1/cluster-1-arts/intercollegiale-toetsing.htm
https://haweb.nl/do/startpage?id=14240-737461727470616765

Waar kan ik als EKC terecht met mijn vraag?

Vragen over logistiek van een geplande cursus/opleiding
bij de LHV Academie of regionale nascholingsorganisatie

Vragen over accreditering, jaarplanning, verslagen en voor coaching
Bij je PAM (perifere accreditatie medewerker)

Vragen over het inloggen of activeren van GAIA via gaia@fed.knmg.nl

Vragen over de inhoud van de basisopleiding, over intercollegiale toetsing en EKC bij het NHG via Team
Kwaliteit: contactcentrum@nhg.org

Vragen over jouw registratie/herregistratie bij het CHBB via info@chbb.nl

Staat jouw vraag hier niet bij dan willen wij je uiteraard graag verder helpen. Je kunt dan een email
met jouw vraag richten aan contactcentrum@nhg.org met als onderwerp ‘EKC'.
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